Zatgcznik Nr 8

PROJEKT
UMOWANr .........cceie.

zawarta w ........cocceeneenes wdaniu ..ococeeeeeeeennen. pomiedzy:

Zaktadem Energetyki Cieplnej Spétka z 0. 0. w Staszowie, ul. Mariana Langiewicza
14, 28-200 Staszbéw, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Kielcach X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000117643, NIP: 866-
13-97-889, kapitat zaktadowy w wysokosci .............. PLN reprezentowanym przez

zwang w dalszej czesci Zamawiajgcym,

a
(NAZWA TITMNY ) e e e e e e et e e e e e e e e e etree e e e e e e e s aae e
ZSIedziDg ..o vv e PIZY UL e,

dzialajgcg na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego/wpisanym do
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

reprezentowang przez:

Pana/Panig..........cccooievie i i e
NIP e, REGON ......coeeviveeeeen,
zwanym/-g dalej Wykonawcag

§1
Na potrzeby niniejszej umowy i w celu uzgodnienia poje¢ Strony ustalajg nastepujgce
definicje:

1. Strony — Wykonawca i Zamawiajgcy.

2. System - zintegrowany system informatyczny dla potrzeb Zamawiajgcego
szczegobtowo opisany w opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszej umowy.

3. Dokumentacja systemowa - zbiér informacji dotyczagcy funkcji systemu
zgromadzony, usystematyzowany, opracowany i utrwalony w wersji elektroniczne;j.

4. Gwarancja Systemu - wykonywanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustug i czynno$ci okreslonych w umowie, prowadzgce do usuniecia bledéw
Systemu.

5. Awaria — nalezy przez to rozumieé sytuacje, w ktérej staje sie niemozliwe
prowadzenie biezgcej dziatalnosci z uzyciem systemu w catosci lub w jego istotnym
fragmencie i kitéra wymaga niezwtocznej interwencji Wykonawcy celem
przywrdcenia stanu systemu sprzed awarii; .

6. Bigd — nalezy przez to rozumieC sytuacje, w kidrej dziatanie systemu powoduje
uzyskiwanie niepoprawnych wynikdéw, nie ma jednak wplywu na bezpieczenstwo
systemu i nie niesie ryzyka utraty spéjnosci danych i stabilnosci catego systemu;
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btad umozliwia biezgcg eksploatacje zaréwno systemu, jak i jego kazdego istotnego
fragmentu, jednak mozliwe, Ze z nieznaczng utratg jego funkcjonalnosci;

. Dziatanie bezbtedne Systemu — takie dziatanie Systemu, ktére pozbawione jest

Btedow Systemu.

§2

. Przedmiotem umowy jest:

1) Udzielenie licencji na Zintegrowany System Informatyczny wspomagajgcy
zarzgdzanie przedsiebiorstwem cieptowniczym;

2) Dostawe i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego
wspomagajgcego zarzgdzanie przedsigbiorstwem cieptowniczym;

3) Dostawe i instalacje bazy danych, wraz z niezbednymi licencjami;

4) Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniows;;

5) Swiadczenie ustug serwisowych,

6) Udzielenie ...................... miesiecznej gwarancji jakosci na dostarczony i
wdrozony przedmiot zamowienia.

- zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w zatgcznikiem nr 1 do

umowy.

. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego wykonania

przedmiotu umowy w terminie do 10 miesiecy liczgc od dnia zawarcia umowy.
Strony w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ustalg szczegdtowy harmonogram
rzeczowo-finansowy.

. Wykonawca bedzie realizowat Gwarancje Systemu, o ktérej mowa w umowie,

w terminie ustalonym w § 9 ust. 1 umowy.

§3

. Wykonawca o$wiadcza, 2ze jest podmiotem uprawnionym do zawarcia

i wykonywania umowy, w tym do udzielenia lub zapewnienia udzielenia Licencji, a w
wyniku zawarcia umowy Zamawiajgcy uzyska prawo do korzystania z Systemu
w zakresie okreslonym w umowie.

. Wykonawca o$wiadcza, ze stworzony System nie narusza praw autorskich oséb

trzecich oraz praw do znakow towarowych i débr osobistych oraz ze ponosi z tego
tytutu petng odpowiedzialnos¢ finansowg i prawna.

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji do Systemu.
. Licencja jest udzielona na czas nieoznaczony i nieograniczona terytoriainie.
. Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy, w zakresie udzielonej

Licencji jedynie w razie naruszenia jej warunkéw przez Zamawiajacego.

. Wykonawca udziela opisanej w niniejszym paragrafie licencji do Systemu na

nastepujgcych polach eksploatacii:
6.1 Udzielona licencja obejmuje:
a) prawo do uzytkowania zintegrowanego systemu w ramach zawartej umowy,

o~

.



b) prawo do korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z zintegrowanym
systemem,

c¢) prawo do sporzgdzania kopii zintegrowanego systemu dla celéw archiwalnych
lub jako kopii zapasowych.

§4

. Wykonawca oswiadcza, ze do wykonania przedmiotu umowy posiada niezbedne
uprawnienia, wiedze i doSwiadczenie oraz dysponuje potencjalem ekonomicznym,
technicznym i odpowiednim stanem zatrudnienia wykwalifikowanych pracownikéw
badz innych oséb wspdtpracujacych oraz, ze przedmiot umowy wykona zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i normami, najnowszg wiedzg techniczng i z najwyzsza
staranno$cig wymagang od podmiotu profesjonalnego.

. Niezaleznie od obowigzku przestrzegania przez Wykonawce ogoinie przyjetych
zasad i przepiséw bezpieczenstwa Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegaé
wewnetrznych zasad i przepisow bezpieczenstiwa Zamawiajgcego w czasie
wykonywania niniejszej umowy, o ile zostanie o nich uprzednio pisemnie
poinformowany.

. Wykonawca zobowigzuje sie do odpowiedzi na wszelkie pisma Zamawiajgcego
zwigzane z przedmiotem umowy na zasadach okreslonych w umowie i zatgczniku
nr 1 do umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sig, do zapewnienia bezbiednego wspdidziatania
przedmiotu niniejszej umowy z istniejgcy infrastrukturg techniczng Zamawiajgcego.
W przypadku odmiennym Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych w
wysokosci 0,1% wysoko$ci wynagrodzenia za kazdy dzien stwierdzonego
wadliwego dziatania przedmiotu umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumentacje uzytkowa
oddzielnie do kazdego oprogramowania dostarczonego w ramach wykonania
niniejszej umowy. Dokumentacja powinna by¢ dostarczona w formie papierowej
oraz na nosniku elekironicznym.

. Wykonawca o$wiadcza, ze Swiadczenia objete niniejszg umowa bedg wolne od wad
fizycznych i prawnych i nie bedg naruszaé zadnych praw oséb trzecich.

. Wykonawca bedzie informowat pisemnie Zamawiajgcego niezwiocznie, jednak nie
pdézniej niz w ciggu 3 dni, 0 kazdym zdarzeniu moggcym mie¢ wpltyw na prawidtowe
wykonanie umowy.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia informacji niezbednych do
wykonania przez Wykonawce analizy w terminie umozliwiajgcym prawidiowg
realizacje analizy.

§5

Wraz z przekazaniem Systemu Wykonawca dostarczy Dokumentacje Systemu.
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§6
W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca przeprowadzi szkolenia
dotyczace instalacji, konfiguracji, wdrozenia i obstugi Systemu w wymiarze na
zasadach, okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia.

§7

1. Wykonawca zobowigzuje sie zgtosi¢ System gotowy do odbioru nie pdzniej niz w
terminie okreslonym w § 2 ust. 2 umowy.

2. Testy Systemu zostang przeprowadzone przez Wykonawce, w obecnosci i przy
udziale Zamawiajgcego.

3. Pozytywny wynik Testu Systemu zostanie potwierdzony przez Strony protokotem
przekazania do uzytkowania.

4. W przypadku negatywnego wyniku Testu Systemu, nieprzystgpienia Wykonawcy
do Testu Systemu lub wystgpienia innej sytuacji, w wyniku ktérej z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy Strony nie podpiszg protokotu odbioru,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, odpowiednio, do usuniecia przyczyn
negatywnego wyniku Testu Systemu lub do przysigpienia do Testu Systemu w
okreslonym przez Zamawiajgcego terminie. W razie powtdrnego niepowodzenia
Testu Systemu lub powtbrnego nieprzystgpienia przez Wykonawce do Testu
Systemu w okresSlonym przez Zamawiajgcego terminie, Zamawiajgcy jest
uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz naliczenia
kar umownych okreslonych w § 22.

§8

W trakcie realizacji Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1. Zapewnienia dostepu do poszczegodinych pomieszczen i obiektdw niezbednych do
uruchomienia systemu wedtug wspdlnie uzgodnionych pisemnie harmonogramow.

2. Udostepnienia pomieszczenia oraz dostepu do mediéw w celu wykonania przez
Wykonawce instalacji i uruchomienia.

3. Niezwtocznego udostepnienia aktualnych dokumentacji technicznych koniecznych
dla realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce, o ile Wykonawca wystgpi
pisemnie o udostepnienie takie] dokumentacji, i o ile sg one w posiadaniu
Zamawiajgcego.

4. Dostarczenia potrzebnych informacji w celu wlasciwego wykonania przez
Wykonawce przedmiotu Umowy, o ile sg one w posiadaniu Zamawiajgcego.

5. Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji i wyjasnien niezbednych do
prawidiowego wykonania umowy.

§9

1. Wykonawca os$wiadcza i zapewnia, ze wykona przedmiot umowy z nalezytg
staranno$cig, w sposob prawidtowy, zgodny z przepisami prawa, postanowieniami
umowy, obowigzujgcymi normami, najnowszymi i odpowiednimi zdobyczami wiedzy
zawodowej i umiejetnosci, a System od dnia dokonania odbioru bedzie dziatat
prawidiowo oraz bedzie spetniat wszystkie wymogi okreSlone w umowie i zatgczniku
nr 1 do umowy. W zwigzku z oswiadczeniem ztozonym w zdaniu poprzedzajgcym
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Wykonawca udziela na przedmiot umowy ................. letniej Gwarancji Systemu
liczonej od daty podpisania protokotu przekazania do uzytkowania, o ktérym mowa
§ 7 ust. 3.

. Gwarancja Systemu obejmuje nieodptatne wykonywanie przez Wykonawce na

rzecz Zamawiajgcego ustug i czynnosci prowadzacych do usuniecia kazdego btedu
systemu za wyjgtkiem sytuacji, ktére sg wynikiem razgcych zaniechan, dziatan i
niewtasciwego uzytkowania systemu przez Zamawiajgcego, Uzytkownikow
Systemu lub oséb, za kidére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci.

§ 10

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia poprawnego dziatania systemu i
usuwania wszelkich awarii lub bftedéw, przy czym termin podjecia prac
zmierzajgcych do usuniecia awarii ustala sie na niezwlocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 1 dnia roboczego od momentu otrzymania zgtoszenia, zgodnie z pkt 5)
ponizej;

W przypadku wystgpienia awarii Wykonawca niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu
1 dnia roboczego od daty podjecia reakcji, umozliwi dalszg, biezgcg eksploatacje
systemu, przy czym dopuszcza sie zastosowanie alternatywnego rozwigzania
nieingerujgcego w kod zrédiowy, a pozwalajgcego na prawidiowe korzystanie
z systemu;

Usuniecie btedu - nastgpi w terminie wydania najblizszej wersji systemu, nie pézniej
niz w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia btedu

Usuniecie awarii, wymagajgce korekty kodu Zrédiowego - nastgpi niezwiocznie i
skutkuje wydaniem aktualizacji wersji systemu

Zgtaszanie i potwierdzanie prac zwigzanych z biedem lub awarig nastepuje
pisemnie za posrednictwem faxu lub e-mailem. Zgtoszenie powinno zawierac
przynajmniej nastepujgce elementy:

numer wersji systemu

informacja o powtarzalnosci btedu lub awarii

system operacyjny i jego wersja

kroki niezbedne do powtérzenia btedu lub awarii

jaki byt spodziewany efekt;

jaki byt rzeczywisty efekt.

W przypadku braku mozliwosci sprecyzowania tresci punktu d) powyzej Wykonawca
niezwltocznie skontaktuje sie z Zamawiajgcym celem doprecyzowania zgfoszenia.

6.

Czasy reakcji serwisowych ulegajg wydtuzeniu w zaleznosci od umozliwienia
dostepu do danych. Brak dostepnos$ci do danych, zostanie niezwtocznie zgtoszony
Zamawiajgcemu.
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§ 11
Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia petnej dokumentacji wszystkich
czynnosci wykonywanych w ramach Gwarancji Systemu w sposéb umozliwiajacy
zakwalifikowanie tych czynnosci do grupy czynnosci zwigzanych z wadami Systemu
lub lezacych po stronie Wykonawcy, albo do grupy czynnosci nie zwigzanych z wadami
Systemu lub nie lezgcymi po stronie Wykonawcy.

§12

1. W przypadku koniecznosci realizacji czynnosci zwigzanych z Gwarancjg Systemu,
Zamawiajgcy zapewni Wykonawecy warunki techniczne w zakresie, kitéry
Wykonawca uzna za niezbedny do zrealizowania zadania.

2. W przypadku realizacji czynnosci zwigzanych z Gwarancjg Systemu przez
Wykonawce z wykorzystaniem tgczy teletransmisyjnych Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania z 3 dniowym wyprzedzeniem
Zamawiajgcego o planowanych dziataniach z zakresu Gwarancji Systemu.

§13

1. Zamawiajgcy kazdorazowo okresli w formie pisemnej zakres i termin realizacji
czynnosci zwigzanych z Gwarancjg Systemu poprzez wypetnienie i przestanie do
Wykonawcy zgtoszenia.

2. Wykonawca jest zobowigzany przed przystgpieniem do realizacji czynnosci
zwigzanych z Gwarancjg Systemu potwierdzi¢ kompletnos¢ posiadanych informac;ji
niezbednych do prawidiowego jego wykonania oraz podac ostateczny termin jego
wykonania. W przypadku nie potwierdzenia posiadanych informacji Wykonawca
odpowiada za wszelkie podejmowane dziatania, oraz powstatg szkode.

§14

1. Po wprowadzeniu zmian do Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie do
przetestowania i potwierdzenia poprawnosci dziatania catosci Systemu.

2. Jezeli podjecie czynnosci zwigzanych z Gwarancjg Systemu moze naruszyé
dotychczasowg strukture lub integralno$¢ Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie
przed rozpoczeciem prac powiadomi¢ Zamawiajgcego pisemnie, wraz z
zatgczonym uzasadnieniem o konsekwencjach wykonania zleconych czynno$ci
zwigzanych z Gwarancjg Systemu.

§15
Ustugi i czynnosci Gwarancji Systemu, realizowane sg w terminach uzgodnionych
przez Strony, umozliwiajgc terminowe wykonywanie biezgcej pracy i zadan
Zamawiajgcego.
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§ 16
1. W przypadku przekazania Zamawiajgcemu nowej wersji Systemu, Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu peinej wersji Systemu lub
elementdw skitadowych niezbednych do zmian wersji Systemu,
2. Szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie wykorzystania zmienionych
mechanizméw i funkcji Systemu odbywaé sie bedg w terminach i miegjscach
uzgodnionych przez Strony.

§ 17
Niezaleznie od zapisbw niniejsze] umowy Zamawiajgcemu przystugujg takze
uprawnienia z tytutu rekojmi i gwarancji wynikajgce z przepiséw kodeksu cywilnego.

§18
1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy
okreslonego w § 2 catosciowe wynagrodzenie

~cenanetto: .....cccee i, zt, (stownie netto: .....cccvvvveveeeeeeee.n. zh),
- podatek VAT ................zL (stownie podatek VAT............. .............zZ})
- cena brutto:....... zt, (stownie brutto:.................. ...,

w tym za:

a) udzielenie licencji na Zintegrowany System Informatyczny wspomagajgcy
zarzadzanie przedsiebiorstwem cieptowniczym, dostawe i sprzedaz licencji na
oprogramowanie bazodanowe serwerowe (licencia bazy SQL, instalacje
oprogramowania na serwerze i stacjach klienckich)

-cenanetto: ..., zt, (stownie netto: .......ccccevvenennnn. zt),
- podatek VAT: .................24, (stownie podatek VAT:............ .............Z)
- cena brutto.... ... zt, (stownie brutto:.................. 02D,

b) przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, sporzadzenie szczegdtowego
harmonogramu wdrozenia

-cenanetto: ... zt, (stownie netto: .......ccooeeeeene. zt),
- podatek VAT: .................zl, (stownie podatek VAT:............ .............ZD)
- cena brutto.... ... zt, (stownie brutto:.................. .2,

c) prace wdrozeniowe, migracja danych, szkolenia uzytkownikdw, asysta przy
starcie oprogramowania do zarzgdzania

-cena netto: ... zt, (stownie netto: ........ccceceveeennn, zt),
- podatek VAT: .................z,, (stownie podatek VAT:............ ..............Z})
- cena brutto:...... zt, (stownie brutto:.................. ...l Zh),

d) serwis systemu — powdrozeniowy (przez okres 12 m-cy)
~cenanetto: ......ccceeevieeiec 24, (stownie netto: ......cccceveeeeeen, zt),
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- podatek VAT: ................z, (stownie podatek VAT:............ .............20)
- cena brutto:...... zt, (stownie brutto:................o 2,

2. Zaptata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy bedzie nastepowata
zgodnie z harmonogramem rzeczowo-finansowym stanowigcym Zatgcznik nr 2
niniejszej umowy. Podstawg do wystawienia faktury za:

a) udzielenie licencji na Zintegrowany System Informatyczny wspomagajacy
zarzgdzanie przedsiebiorstwem cieptowniczym, dostawe i sprzedaz licencji na
oprogramowanie bazodanowe serwerowe (licencja bazy SQL, instalacje
oprogramowania na serwerze i stacjach klienckich — bedzie protokdt czesciowy;

b) przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, sporzgdzenie szczegdiowego-
bedzie- bedzie protokdt czesciowy;

c) prace wdrozeniowe, migracja danych, szkolenia uzytkownikow, asysta przy starcie
oprogramowania do zarzgdzania - bedzie protokdt koncowy przekazania do
uzytkowania;

d) serwis systemu — powdrozeniowy — fakture bedg wystawiane co miesigc .z dotu” na
1/12 kwoty wskazanej w § 19 ust.1 lit d)

3. Potwierdzeniem nalezytego wykonania przedmiotu umowy okreSlonego w § 2
bedzie protokét koncowy przekazania do uzytkowania, stwierdzajgcy nalezyte
wykonanie przedmiotu umowy, bez zastrzezen i wad, podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego, po przeprowadzeniu Testu Systemu.

4.. Zamawiajgcy dokonana zaptaty wynagrodzenia przelewem na rachunek bankowy
Wykonawey nr..........c.cevvvveeievvervenvenne..ono. W terminie 14 dni od dnia doreczenia
prawidtowo wystawionych faktur VAT.
5. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 19

1. Zamawiajgcy i Wykonawca wyznacza, kazdy ze swojej strony, osoby
odpowiedzialne za koordynowanie i obstuge wszelkich formalnosci dotyczgcych
prac wynikajgcych z niniejszej umowy.

2. Wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia oraz inna korespondencja przewidziane w
niniejszej Umowie bedg przekazywane drugiej Stronie w formie pisemnej w jezyku
polskim i bedg doreczone osobiscie, kurierem, listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru lub poprzez komunikacje elektroniczng (e-mail).

§ 20
1. Wszelkie dane udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajacego sa wytaczng
wiasno$cig Zamawiajgcego i niewynikajgce z realizacji niniejszej Umowy
rozporzgdzanie nimi przez Wykonawce wymaga uzyskania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnoS¢ informacji dotyczacych
Zamawiajgcego lub przetwarzanych przez Zamawiajgcego, uzyskanych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy. Wykonawca zobowigzany jest
do nieujawniania informacji, o kidérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywag¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1 i
2 wylgcznie w celu nalezytego wykonania umowy.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy i nie udostepniania tresci
danych poufnych dotyczgcych Wykonawcy, w szczegdélnosci danych
technologicznych.

§ 21

. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji przedmiotu
umowy okreslonego w § 2 oraz terminéw wskazanych w harmonogramie wykonania
umowy lub terminéw, o kitérych mowa w zwigzku z udzielonymi Gwarancjami
Systemu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1%
kwoty catosciowego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 19 ust. 1 za kazdy dzien
opodznienia.

. W przypadku odstgpienia od realizacji umowy z przyczyn nielezgcych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci
10% kwoty catosciowego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 19 ust. 1.

. W przypadku odstgpienia od realizacji umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 10% kwoty catosciowego wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 19 ust. 1.

. Kwota naliczonych kar umownych moze zostaé potrgcona z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy. Zamawiajgcy ma
réwniez prawo do podjecia innych krokéw prawnych w celu uzyskania naleznosci z
tytutu kar umownych.

. Obowigzek zaptaty kar, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nie wylgcza prawa
dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania przekraczajgcego wysokosé
kar umownych.

§ 22
. Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy, spowodowane przez okolicznosci
traktowane jako Sita Wyzsza.
. W rozumieniu umowy Sita WyZsza oznacza zdarzenia pozostajgce poza kontrolg
kazdej ze Stron, ktorych Strona nie mogta przewidzie¢ ani im zapobiec i kiére w
catosci lub w czesci uniemozliwiajg realizacje umowy.

§ 23
. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno§¢ w catosci lub
w czeSci uniemozliwia realizacje umowy prawidiowe wywigzanie sie z jej




zobowigzan, o ile to bedzie mozliwe, niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
14 dni powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie. Jezeli
druga Strona nie zdecyduje inaczej w formie pisemnej, Strona zgtaszajgca
okolicznosci powinna kontynuowag realizacje swoich zobowigzan wynikajgcych z
umowy w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe i powinna szukaé rozsadnych
Srodkéw alternatywnych dla realizowania zakresu przedmiotu umowy, ktéry nie
podlega wptywowi Sity Wyzszej.

2. Jezeli Sita Wyzsza bedzie uniemozliwiata lub zakiécata realizacje Umowy przez
okres co najmniej 14 dni, Strony mogg w drodze wzajemnego uzgodnienia
rozwigza¢ umowe, bez naktadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan, oprécz
ptatnosci naleznych z tytutu nalezycie wykonanej juz czesci Umowy.

3. Okres wystepowania Sity WyZzszej powoduje odpowiednie przesuniecie terminéw
okreslonych w umowie o czas nie diuzszy niz okres trwania Sity Wyzszej.

§ 24
Wykonawca zapewnia sprawnos¢ dziatania oraz wydajnosé Systemu jako catosci
rozwigzania, w szczegolnosci w zakresie wspdtpracy w obrebie platform: systemowej
i bazodanowej Systemu. Zamawiajgcy zapewnia sprawnos¢ dziatania platformy
sprzetowej w zakresie niezbednym do prawidtowego dziatania oraz wydajnosci
Systemu.

§ 25
1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowieri umowy wymagajg dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.
2. Zmiany tresci umowy dopuszczone w ust. 2 nie mogg prowadzi¢ do zwickszenia
wynagrodzenia.

§ 26
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Spory, kiére mogg wynikngé w trakcie realizacji umowy bedg rozpatrywane przez
sgd wiasciwy dla z siedziby Zamawiajgcego.
3. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY




Zatacznik nr 2 do Umowy nr

Harmonogram rzeczowo-finansowy

Lp.

Wyszczegolnienie etapow realizacji

Cena netto

Termin
ponoszenia
wydatkoéw
[m-c/rok]

- udzielenie licencji na Zintegrowany System
Informatyczny wspomagajacy zarzgdzanie
przedsiebiorstwem cieptowniczym

-dostawa 1 sprzedaz licencji na oprogramowanie
bazodanowe serwerowe (licencja bazy SQL)

- Instalacja oprogramowania na serwerze i stacjach
klienckich

- przeprowadzenie analizy przedwdroZeniowej
- sporzgdzenie szczegélowego harmonogramu
wdrozenia

- prace wdrozeniowe

- migracja danych,

-szkolenia uzytkownik6w

- asysta przy starcie oprogramowania do zarzadzania

-serwis systemu — powdrozeniowy (przez okres 12
m-cy)
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